Relatorio Anual do Programa Regresso — 2013

Este relatdrio objetiva apresentar uma analise quantitativa sobre 0 Programa Regresso a partir

dos dados e informagdes acumuladas durante o ano de 2013.

Os dados apresentados abaixo foram sistematizados a partir da metodologia de
monitoramento dos processos seletivos realizados pela equipe do Minas Pela Paz. A proposta
é estabelecer inferéncias e inter-relacdes entre os indicadores do Programa que permitam as
equipes executoras (PRESP e Minas Pela Paz) tomar decisdes estratégicas e operacionais que

conduza a conquista de bons resultados e a consecucéo dos objetivos do Programa Regresso
1. Resultado Geral do Programa Regresso em 2013

Na tabela abaixo apresentamos os dados acumulados ao longo do ano de 2013. Os ndmeros
séo controlados a partir das categorias de monitoramento quantitativo, a saber: vagas abertas,
encaminhados, entrevistados, ndo comparecimentos, reprovados, aprovados e contratados. As
informacBes foram sistematizadas com referéncia na data do processo seletivo,

desconsiderando a data de contratacdo.

Periodo Vagas | Encaminhados | Entrevistados | N&ocompareceu | Reprovados | Aprovados* | Contratados

1° Trim 162 183 103 80 59 0 45
2° Trim 135 162 88 74 38 0 50
3°Trim 84 75 49 26 23 0 26
4°Trim 48 51 33 18 9 3 20
Total 429 471 273 198 129 3 141**

*Aprovados: refere-se a um item de controle do Minas Pela Paz para processos seletivos em que ndo ha um

resultado final. Pode ser lido como aprovados aguardando contratagao.

** Visando manter a metodologia de andlise de dados por processo seletivo e a analise dos dados o mais
proximo da realidade, optou-se por incluir 5 contratados em janeiro de 2014, oriundos de processos seletivos de

2013. Contudo, esses dados de contratacdo serdo contabilizados para fins oficiais em 2014.

Em relacdo as vagas, foram abertas 429 em 2013, destas 297 foram disponibilizadas no 1°
semestre e 132 no 2° semestre, 0 que representa uma variacdao negativa, com diminuicéo de

55,55% no nimero de vagas abertas ao compararmos 0s dois semestres.

Foram realizados 471 encaminhamentos em 2013, sendo que 345 egressos foram

encaminhados no 1° semestre e 126 no 2° semestre, uma diminuicdo de 63,47%. Do total de

encaminhamentos, registrou-se 273 comparecimentos no ano, destes 191 se deram no 1°

semestre e 82 no 2° semestre.



O percentual de ndo_comparecimentos no 1° semestre foi de 44,63% e no 2° semestre de

34,92%, indicando um aumento de comparecimentos dos egressos encaminhados as
entrevistas. No ano, 42,03% dos egressos encaminhados ndo compareceram a entrevista.

Analisando o nuimero de contratacoes efetivadas em relacdo ao numero de egressos

entrevistados, houve um aumento comparando-se 0 1° e 2° semestres. No 1° semestre, dos

191 egressos entrevistados, 95 foram contratados (49,73%). J& no 2° semestre 82 egressos
foram entrevistados o que resultou em 46 contratagdes (56,09%0). Contabilizando todos 0s
processos seletivos de 2013 temos 141 contratados no ano, sendo que 137 contratagdes se

efetivaram em 2013.
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2. Comparecimentos e Nao comparecimentos

Durante o0 ano de 2013 o percentual de ndo comparecimentos, analisando-se o0s trimestres,
variou de 34,66% a 45,60%. No ano, 42,03% dos egressos encaminhados ndo compareceram

a entrevista.

Ao compararmos os dados do 1° e do 2° semestres de 2013, verificamos que houve um

aumento do percentual de comparecimentos. No 1° semestre do ano, dos 345 egressos



encaminhados, 154 ndo compareceram a entrevista, 0 que representa 44,63% de néo
comparecimentos. J& no 2° semestre, dos 126 egressos encaminhados, 44 ndo compareceram a
entrevista, o que representa 34,92% de ndo comparecimentos.
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Ao analisarmos os indicadores de nimero de encaminhamentos e percentual de ndo
comaparecimentos por més, identificamos um pico de encaminhamentos no més de maio (76)
que coincide com o inicio da parceria com a empresa Atmosfera, que abriu 10 vagas pra
auxiliar de lavanderia e a retomada de abertura de processos seletivos da empresa Vina que
ofertou 15 vagas para as funcdes de gari coletor e capinador. Essas oportunidades atrairam um
grande nimero de egressos sendo que, para as vagas da Vina foram encaminhados 28
egressos, com 17 comparecimentos e 9 contratacOes e para a Atmosfera 26 encaminhamentos,
com 16 comparecimentos e 10 contratacGes. Nesse periodo também houve uma queda no
percentual de ndo comparecimentos (36,8%) se comparado com 0s 3 meses anteriores. Além
disso, esses resultados mostram o esforco empreeendido pelo Presp com a realizacdo de
grupos de mobilizacdo de egressos. Ao que parece a realizacao de grupos de mobilizacdo de
egressos contribui para a maior adeséo do egresso as oportunidades de emprego. Acreditamos
ser importante uma reflexdo com a equipe do PRESP para avaliar e dicustir os resultados

dessa metodologia de mobilizacao de egressos.

Dezembro foi o més com menor nimero de encaminhamentos (10), j& que apenas a
Construtora Trena ofertou vagas (5). Dos encaminhados (10), 6 compareceram e 4 foram
contratados em janeiro de 2014. Os demais egressos ndo compareceram para exame medico e

contratacao.



O més com melhor resultado em relacdo a comparecimento dos encaminhados no processo
seletivo foi novembro, com 17 encaminhados e apenas 4 ndo comprecimentos (23,5%).
Identificamos que nesse més apenas 3 empresas abriram vagas (Atrium, Escala e Trena),
sendo que para as 11 vagas ofertadas pela Atrium houve 10 encaminhados, com 9
comparecimentos e 3 contratacdes®. Na empresa Escala, ndo houve abertura formal de vagas e
sim, uma contratagéo de egresso que denominamos fora do fluxo. A empresa Trena iniciou a
parceria com 0 PR no més de novembro com abertura de 10 vagas de servente. O Presp

encaminhou 8 egressos e houve 3 comparecimentos, com 2 contratacdes e 1 desisténcia.
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3. Entrevistados e contratacoes

No primeiro semestre de 2013, dos 191 egressos que foram entrevistados, 95 foram
contratados, 0 que representou um percentual de 49,73%. Ja no 2° semestre, 82 egressos
foram entrevistados e 46 foram contratados, um percentual de 56,09%. Ao analisarmos 0s

percentuais de contratacdo nos 4 trimestres, identificamos uma variagdo entre 43,7% e 60,6%,

1 Cabe ressaltar que, na empresa Atrium a maior parte dos encaminhamentos se deu para a vaga de servente da
Obra Bias Office (8 egressos) na area central de BH, que a principio ofertaria 5 vagas, porém um dia antes do
processo seletivo fomos informados que a empresa ofertaria apenas 2 vagas. Dos 2 egressos aprovados, apenas 1
compareceu para efetivar a contratacéo.



indicando que houve uma melhora nos indices de contratacdo. No ano 52,91% dos egressos

entrevistados foram contratados.
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Ao realizarmos uma avaliacdo dos dados por més, podemos dizer que o indice de egressos
que sdo entrevistados e contratados ndo seguem um padrédo, pois ha uma variacdo de mais de
36% entre alguns meses (70% a 33,33%). O més de outubro apresentou a melhor relacao
percentual entre entrevistados e contratados (70%) e 0 més de marco apresentou 0 menor
indice (33,33%). No més de marco identificamos que o baixo indice de contratacdes
efetivadas se deu pelo aumento de reprovacGes no processo seletivo (3 reprovados na
entrevista técnica, 3 foram encaminhados para uma determinada vaga e no momento da
entrevista disseram que estavam buscando outro tipo de vaga; 6 ndo atendiam ao pré-requisito
da vaga— local de moradia) e pelo ndo comparecimento dos egressos a outras etapas do

processo seletivo ou a contratacao.

Em outubro, contabilizamos 3 contratacbes fora do fluxo pela MASB, que representam
21,42% dos entrevistados, o que pode ter feito com que o indice de contratacfes aumentasse,
ja que nesses casos normalmente o processo seletivo ja esta concluido ou em fase de

conclusao.
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90

80
70

60 — —

50 — —
a0 N\ A -

o N [\
» AN NI
. V M N—

0

Jan | Fev | Mar |Abril [Maio| Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov | Dez
— Entrevistados 44 |29 | 30 | 12 |48 | 28|16 |23 |10 14|13 | 6
Percentual de Contratacoes |52,3(41,4|33,3|58,3(50,0/67,9/37,5/56,5|70,0/78,6/38,5|66,7

4. Motivos de reprovacdes e ndo contratacdes

Os numeros que informam a quantidade de reprovacGes ao longo do periodo de referéncia
deste relatorio merecem atencdo. Vale lembrar que por reprovado entende-se o nimero de
egressos que compareceram a entrevista e nao evoluiram para a condi¢do de contratado, ou

seja, (1) foram reprovados tecnicamente, (2) foram aprovados, mas ndo foram contratados.

Foram 129 egressos reprovados no ano de 2013 (47,25% dos egressos entrevistados). A partir
do monitoramento do Minas Pela Paz foi possivel identificar os motivos de reprovacao e/ou

ndo contratacdo de egressos entrevistados nas oportunidades de emprego.

O numero de egressos que participaram da entrevista, mas ndo evoluiram para contratacdo
diminuiram no 2° semestre de 2013. No 1° semestre 50,7% o0s egressos que foram

entrevistados, ndo evoluiram para a contratacdo, ja no 2° semestre foram 43,91%.

A maioria dos egressos que compareceram a entrevista e ndo foram contratados no ano foram
reprovados na entrevista técnica ou ndo atendiam a algum pré-requisito da empresa (ex: local
de moradia, etc) (28,68%). Cabe ressaltar que os critérios de selecdo variam de empresa para

empresa e podem levar em consideragéo fatores subjetivos que ndo temos como identificar.

O segundo fator que mais levou a ndo contratacao de egressos foi 0 ndo comparecimento para

a contratacédo (21,70%), ou seja, foram egressos que fizeram todo o processo seletivo, foram



aprovados no exame médico, mas ndo compareceram para iniciar o trabalho. As reprovacoes

na etapa de exame médico somaram 3,87%.

As reprovagdes por ndo comparecimento a outras etapas do processo seletivo (2° entrevista,
exame médico) respondem por 17,05% dos ndo contratados.

Podemos verificar que os fatores relacionados a desisténcia do processo seletivo ou da

contratacdo, respondem por 38,75% dos ndo contratados durante o0 ano.

O cancelamento de vagas por empresas respondem por 11,62% das ndo contratacfes no ano.
Esse indicador refere-se a empresas que pararam de contratar (Friall) ou empresas que
ofertaram um determinado numero de vagas, mas no momento da selecdo ndo havia todas as
oportunidades (Atrium), e cancelamento de vagas por questdes internas (dificuldades no
contrato com a Prefeitura de Ribeirdo das Neves - Vina). O caso que merece mais atencao e
tem recebido constante intervencdo do Minas Pela Paz é o da empresa Atrium que, por
desorganizacdo interna, abriu processos seletivos e acabou preenchendo as vagas

antecipadamente com outros candidatos.

Outros motivos de ndo contratacdo (ndo aceitou as condic¢des ofertadas pela empresa, outros
motivos e comportamento inadequado na entrevista) representaram 17,05% das nao

contratacdes no ano de 2013.

Vejamos o grafico que apresenta os motivos pelos quais 0s egressos que compareceram as

entrevistas ndo foram contratados.
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5. Vagas

Em 2013 tivemos a abertura de 429 vagas, em sua maioria em empresas do segmento da
Construcédo Civil (69%). O segundo segmento que ofertou mais vagas para o publico egresso
foi o setor de servicos (16%), principalmente a limpeza urbana. Em terceiro lugar ficou a

industria alimenticia com 11% das vagas ofertadas.



Vagas por Segmentos Empresariais
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Ao todo foram ofertados 19 tipos de cargos, com predominancia do cargo de auxiliar de obras

ou servente (233 oportunidades).

Relacéo dos cargos e ocupagdes | Vagas
ofertadas

Aux. de Obras (servente) 233
Aux. de producao 50
Pedreiro 45

Aux. de lavanderia 30
Gari (Capinador) 14
Gari (coletor) 14

Gari (varrigao) 11
Aux. Industrial 10
Ajudante de carpinteiro 5
Pedreiro de Acabamento 4
Carpinteiro 3
Eletricista 2
Faxineiro 2
Armador 1
Bombeiro Hidraulico 1
Mecanico montador 1
Pintor 1
Porteiro 1
Vaga PCD 1
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Vagas Ofertadas em 2013
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Em relacdo a adesdo do publico as oportunidades, encontramos na construcdo civil um indice
de efetivacdo de contratacdo de 49,68%. Ou seja, praticamente a metade dos que comparecem
as entrevistas sdo contratados. A relacdo de vagas e encaminhados para essa oportunidade é

de 1,22, ou seja, a cada vaga de servente aberta, pelo menos 1 egresso é encaminhado.

Algumas vagas apresentaram boa adesdo do publico, como as de auxiliar de lavanderia (30),
que recebeu 53 encaminhados, com 39 entrevistados e 26 contratados, e de gari da limpeza
urbana (39), que recebeu 54 encaminhamentos, com 35 entrevistados e 17 contratados.

Percebemos que ndo conseguimos avancar muito em relacéo a diversificacdo de vagas, porém
em 2013, iniciamos com o Presp uma discussdo acerca das oportunidades ofertadas e, temos
qualificado as empresas para as quais 0s egressos tém sido encaminhados, tentando evitar

situacdes que exponham 0s egressos a riscos fisicos e trabalhistas.
6-Permanéncia no Trabalho

O indicador permanéncia no trabalho se refere ao periodo entre a data de contratacdo e o
desligamento do egresso. Em 2013 monitoramos esse indicador e os dados aqui descritos se
referem a egressos contratados e desligados entre 01/01/2013 e 31/12/2013.

Podemos notar que a grande maioria dos egressos contratados ndo consegue ultrapassar o
periodo de experiéncia: dos 137 egressos contratados, 78 foram desligados ainda em 2013,
sendo que 50 foram desligados nos trés primeiros meses, 0 que representa 64,1% dos

egressos desligados. Desses, 14 sairam no 1° més, 21 no 2° més e 15 no 3° més.
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No periodo de 3 a 6 meses, houve o desligamento de 22 egressos, 0 que representa 28,2%.

Ja os dois outros periodos (de 6 -9 e acima de 9 meses) representam 7,7 % dos desligados.

Dessa forma, constatamos que mais de 55% dos egressos contratados em 2013 foram
desligados no mesmo ano. Sendo que a grande maioria dos desligados ndo ultrapassa os

seis primeiros meses de contratacéo (92,3%o).

TEMPO DE PERMANENCIA

NO TRABALHO QUANTIDADE | %

1-3 MESES 50 E

3-6 MESES 22 28,2

6-9 MESES 5 B

13

ACIMA DE 9 MESES 1

TOTAL 78 100%

Desligados - Tempo de permanéncia no
trabalho
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Apresentamos os desligamentos por empresa.

CONTRATAGCAOE DESLIGAMENTOS POR
EMPRESA
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Em alguns casos temos os retornos da empresa em relagédo ao motivo do desligamento e temos
trabalhado para levantar essa informacdo de forma mais sistemética, porém a analise desses
dados poderia ser mais efetiva se comparassemos o retorno da empresa com 0 dos egressos
desligados. Ainda néo foi identificado se o motivo da baixa permanéncia se deve ao publico, a
alguma faixa especifica de idade, qualificagdo profissional, ao tipo de vagas ofertadas ou
mesmo as condicdes de trabalho.

Concluséao

Em 2013 foi possivel avancar no acompanhamento de alguns indicadores do Programa
Regresso em parceria com o Presp e, principalmente, na sistematizacdo dos dados. Ainda
temos muito a avancar em relacdo a leitura dos dados gerados, o que pode favorecer a

ampliacdo do conhecimento sobre o publico e a execucao do Programa.

Alguns pontos levantados nesse relatério merecem e precisam ser incrementados com outros

dados sobre o egresso para que possam ser lido de forma sistémica. A saber:
1- O indice de ndo comparecimentos no ano supera 42%;

2- 47,09% dos egressos que foram entrevistados, ndo foram contratados. Em sua maioria,

por desisténcia do processo seletivo ou da contratacéo pelo egresso (38,75%);

3- Ha pouca diversificacdo das vagas, sendo que 69% das oportunidades abertas em 2013

foram no setor de construcéo civil;
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4- O percentual de egressos que sdo contratados e demitidos no mesmo ano chega a 55%,

sendo que 64,1% sdo desligados nos trés primeiros meses.

Consideramos que os dados expostos acima, podem ser melhor qualificados com informacoes
sobre o perfil do egresso (idade, sexo, escolaridade, etc), retornos dos egressos e das empresas
(nos processos seletivos e dos desligamentos) e podem favorecer inclusive a prospecgédo de

novas vagas e a inserc¢do mais efetiva do publico em oportunidades de trabalho.

Belo Horizonte, 05 de Fevereiro de 2014.

Minas Pela Paz
Técnicos
Cristiane Lage
Ronalte Vicente
Gerente de projetos
Enéas Melo
Gestor

Maurilio Leite Pedrosa



